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[bookmark: _Toc235995130]Giải thích thuật ngữ hệ thống
	Thuật ngữ
	Giải thích dễ hiểu

	Property
	Dự án căn hộ mẫu hoặc bất động sản chính cần quảng bá trên trang Landing Page.

	Property Facility
	Các tiện ích nội khu và ngoại khu đi kèm dự án (hồ bơi, công viên, trường học...).

	Floorplan
	Sơ đồ mặt bằng chi tiết của các tầng hoặc tòa block trong dự án.

	Floorplan Room
	Chi tiết các căn hộ, phòng thiết kế cụ thể nằm trên từng sơ đồ mặt bằng.

	Location Highlight
	Các điểm kết nối giao thông xung quanh dự án và khoảng cách di chuyển thực tế.

	Visit Request
	Lịch hẹn đăng ký tham quan nhà mẫu hoặc nhận bảng giá dự án của khách hàng gửi về.



[bookmark: _Toc235995131]1. Quản lý Thông tin Căn hộ / Dự án (Property Module)
Đường dẫn: Quản lý dự án/căn hộ (`property`).
Thêm mới: Nhấp 'Thêm mới' để cập nhật thông tin giới thiệu dự án.
Nhập thông tin: Nhập tiêu đề, câu slogan quảng bá (`tagline`), mô tả ngắn, mô tả chi tiết, giá bán (`price`) và đơn vị giá (`price_unit`).
Thông số: Điền thông số kỹ thuật thực tế: Diện tích (`area_sqm`), Số phòng ngủ (`bedrooms`), Số phòng tắm (`bathrooms`), Chỗ đỗ xe (`parking_spots`), Số tầng (`floors`).
Vị trí địa lý: Nhập địa chỉ cụ thể (`address`), Quận/Huyện (`district`), Thành phố (`city`) và nhập tọa độ vĩ độ/kinh độ (`latitude`/`longitude`) để hiển thị bản đồ.
Hình ảnh & Video: Tải lên ảnh đại diện (`image`), chọn các ảnh album chi tiết, nhập năm xây dựng (`year_built`), link video tour (`video_tour_url`) và lưu lại.
[bookmark: _Toc235995132]2. Quản lý Tiện ích Dự án (Property Facility Module)
Đường dẫn: Tiện ích dự án (`property_facility`).
Thao tác: Nhấp 'Thêm tiện ích' -> Nhập tên tiện ích (Hồ bơi tràn bờ, Công viên...) -> Tải lên ảnh biểu tượng (Icon) tương ứng -> Nhấn lưu lại.
[bookmark: _Toc235995133]3. Quản lý Sơ đồ mặt bằng & Căn hộ chi tiết
[bookmark: _Toc235995134]3.1. Tạo sơ đồ mặt bằng tổng thể (Floorplan)
Thao tác: Vào mục Sơ đồ mặt bằng -> Thêm mặt bằng mới -> Nhập tên mặt bằng (ví dụ: Mặt bằng Block A) -> Tải ảnh bản vẽ thiết kế lên -> Lưu.
[bookmark: _Toc235995135]3.2. Cập nhật chi tiết các căn hộ thuộc mặt bằng (Floorplan Room)
Thao tác: Vào mục Chi tiết căn hộ (Floorplan Room) -> Thêm căn hộ -> Nhập mã căn hộ, chọn sơ đồ mặt bằng cha, điền diện tích, phòng ngủ, giá bán -> Chọn trạng thái (Còn trống, Giữ chỗ, Đã bán) -> Lưu.
[bookmark: _Toc235995136]4. Quản lý Điểm kết nối vị trí (Location Highlight Module)
Thiết lập khoảng cách di chuyển đến các điểm kết nối xung quanh dự án:
Thao tác: Vào mục Vị trí nổi bật (Location Highlight) -> Thêm mới -> Nhập tên địa điểm kết nối -> Nhập khoảng cách (km) và thời gian đi xe -> Chọn icon -> Lưu.
[bookmark: _Toc235995137]5. Quản lý Nhân sự & Môi giới (Agent Module)
Cấu hình thông tin nhân sự môi giới chuyên trách hỗ trợ khách hàng tại trang Landing Page:
Thao tác: Vào Đội ngũ môi giới (Agent) -> Thêm nhân viên -> Nhập họ tên, hotline, email, link chat Zalo/Facebook -> Tải ảnh chân dung -> Lưu.
[bookmark: _Toc235995138]6. Quản lý Album tiến độ & Nhà mẫu (Gallery Module)
Bước 1: Tạo album: Vào Danh mục album (Gallery Catalogue) -> Thêm mới album (ví dụ: Nhà mẫu thực tế Block A) -> Lưu.
Bước 2: Đăng ảnh: Vào Bộ sưu tập ảnh (Gallery) -> Chọn album đã tạo -> Chọn ảnh tải lên từ máy tính -> Lưu.
[bookmark: _Toc235995139]7. Tiếp nhận và xử lý đăng ký xem nhà mẫu (Visit Request Module)
Đường dẫn: Yêu cầu xem nhà (`visit_request`).
Bước 1: Xem danh sách thông tin khách hàng đăng ký nhận bảng giá, tham quan gồm: Tên, SĐT, Email, ngày giờ hẹn, số khách đi cùng và ghi chú.
Bước 2: Liên hệ tư vấn và cập nhật trạng thái lịch hẹn (Chờ xử lý, Đang liên hệ, Đã xác nhận cuộc hẹn, Đã hủy) để theo dõi.
